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บทคัดย่อ 

การแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำใหเกิดการปรับตัวเปนวิถีชีวิตแบบใหม 
(New Normal) โดยเฉพาะสถาบันทางการศึกษาท่ีไมสามารถจัดการเรียนการสอนแบบปกติได จึงจำเปนตองใช
รูปแบบการเรียนการสอนแบบออนไลน เพื่อใหการเรียนรูเกิดความตอเนื่อง การเรียนการสอนแบบออนไลน       
มีองคประกอบ ไดแก ผูสอน ผูเรียน เนื้อหา ส่ือการเรียน และแหลงเรียนรูกระบวนการจัดการเรียนรู ระบบการ
ติดตอส่ือสาร ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ การวัดและการประเมินผล รูปแบบการเรียนการสอน           
มีหลากหลายวิธี ท่ีทำใหผูสอนและผูเรียนมีปฏิสัมพันธรวมกันได การพิจารณาองคประกอบและรูปแบบ             
ท่ีสอดคลองเหมาะสมกับลักษณะวิชา รวมท้ังบริบทของผูเรียนท่ีจะนำไปสูการประยุกตใชในการเรียนออนไลนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ สงผลใหผูเรียนเกิดผลลัพธการเรียนรูตามวัตถุประสงค  
 แตปจจุบัน เมื่อการเรียนการสอนแบบออนไลนของผูเรียน อาจไมไดประสิทธิภาพอยางท่ีมุงหวังไว     
และสงผลเสียตอสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตใจของผูเรียนมากกวาท่ีคิด โดยตองพบเจอกับปญหาการเรียน     
ไมทัน การบานเยอะ และปญหาการสอบ อีกหนึ่งปญหาท่ีนากังวล  คือ ปญหาดานสุขภาพรางกายและจิตใจ       
จึงจำเปนตองมีเทคนิคตาง ๆ เพื่อสรางผลลัพธท่ีดีใหแกผูเรียน สามารถเรียนออนไลนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ประสบความสำเร็จ มีสุขภาพรางกายและจิตใจท่ีดี และทำใหผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุดจากการเรียนการสอน
แบบออนไลน 

 
คำสำคัญ : การเรียนการสอนแบบออนไลน ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศ การประยุกตใช เทคนิค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทนำ 

  จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ไดสงผลกระทบตอ
ประชากรโลกเปนวงกวาง โดยมีจำนวนผูปวยติดเช้ือและผูเสียชีวิตเพิ่มข้ึนเปนจำนวนมากในระยะเวลาอันรวดเร็ว 
องคการอนามัยโลกจึงไดประกาศใหโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) เปนโรคระบาดใหญ (Pandemic) 
ในวันท่ี ๑๑ มีนาคม พุทธศักราช ๒๕๖๓ WHO (2020, ยอหนา 17) ทำใหพฤติกรรมมนุษย พฤติกรรมการบริโภค
และการบริการเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญในหลายๆ ดาน สงผลใหในหลายภาคสวนเกิดผลกระทบ เชน 
เศรษฐกิจ สังคม การทองเท่ียว เทคโนโลยี และการศึกษา นอกจากนี้ยังสงผลใหสถานศึกษาไมสามารถจัดการ
เรียนการสอนไดตามปกติ  
  องคการอนามั ยโลก  WHO, UNICEF & CIFRC (2020, pp.4-6) ได เสนอแนวทางในการปองกัน         
และควบคุมโรคระบาดในโรงเรียน โดยใหตระหนักถึงการปองกันทางดานสภาวะแวดลอมในโรงเรียน สุขอนามัย
ของนักเรียน และการผอนปรนการลาปวยใหกับครู นอกจากนั้นการเวนระยะหางทางสังคมเปนอีกเรื่องหนึ่งท่ีสำคัญ     
ท่ีควรคำนึงถึง โดยใหมีการจัดหองเรียนแบบสลับกันมาเรียน ยกเลิกกิจกรรมท่ีมีการรวมตัวกัน กีฬา เกม การชุมนุมกัน
เปนกลุมใหญและจัดโตะเรียนใหหางกัน อีกท้ังยังสงเสริมใหโรงเรียนจัดการเรียนการสอนออนไลนอีกดวย         
ทางดานของ กาญจนา บุญภักดิ์ (๒๕๖๓, หนา ๒) ไดเสนอแนวคิดท่ีสอดคลองกันวา สถานศึกษาตาง ๆ จำเปนตอง
ปรับเปล่ียนวิธีการจัดการเรียนรูอยางเรงดวน ในการพัฒนาการเรียนการสอนของครูมาเปนแบบออนไลน เพื่อลด     
การเผชิญหนากัน โดยใหมีการจัดการเรียนรูแบบออนไลน ๑๐๐ % โดยงดเดินทางมาเรียน งดการรวมกลุมกัน 
เปนจำนวนมาก งดกิจกรรมหลาย ๆ กิจกรรมท่ีจัดขึ้น เพื่อพัฒนาผูเรียนมาเปนการเรียนการสอนแบบออนไลน  

ดวยเหตุนี้ จึงทำใหผูพัฒนาระบบทางดานสารสนเทศไดเรงพัฒนาเครื่องมือท่ีชวยในการจัดการศึกษา  
และการประชุมทางไกล จึงเกิดเครื่องมือท่ีชวยในการจัดการเรียนการสอน และการประชุมทางไกลขึ้นมากมาย 
เพื่อตอบสนองตอความตองการของผูใช เชน Zoom, Google Hangouts, Skype, Line, Facetime, Facebook, 
Messenger, Microsoft Teams, True Visual World, Google Meet, Vroom, Webex เปนตน กาญจนา บุญภักด์ิ  
(๒๕๖๓, หนา ๒) จึงทำใหเกิดกระแสของการปรับเปล่ียนวิถีชีวิตของการศึกษาใหมเปนการเรียนการสอนรูปแบบ
ออนไลน เพื่อใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง บทความนี้ จึงมีวัตถุประสงคเพื่อนำเสนอเทคนิคการ
เรียนออนไลนใหมีประสิทธิภาพในยุคโควิด-19 ใหแกผูเรียนสามารถนำไปปรับประยุกตใชใหเกิดประโยชน สำหรับ
การเรียนการสอนรูปแบบออนไลนในปจจุบันไดอยางมีประสิทธิภาพ กอใหเกิดสุขภาพรางกายและจิตใจท่ีดีตอ
ผูเรียนออนไลน อีกท้ังเพื่อเปนการเตรียมความพรอมสำหรับผูเรียนทานอื่น ๆ ท่ีจะเขารับการศึกษาหลักสูตร
นายทหารอากาศอาวุโส (นอส.) รุนถัดไป นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาผลลัพธสำหรับการเรียนรู (Learning 
Outcomes) ของผูเรียนใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการเรียนรูตอไป  
 
 
 
 
 
 
 



บทเนื้อหา 

๑. หลักการเรียนออนไลน  

ดวยการเติบโตอยางรวดเร็วของเครือขายอินเทอรเน็ตและเทคโนโลยีดิจิ ทัล สงผลใหเว็บไซตถือเปน 
เครื่องมือทรงพลังและมีประสิทธิภาพแพรหลายไปท่ัวโลก โดยเฉพาะการจัดการเรียนการสอนทางไกล Taylor 
(2014) การเรียนการสอนออนไลนเหมือนกับการเรียนการสอนในช้ันเรียน  ตรงท่ีครูผูสอนจะตองจัดเตรียม
กิจกรรมและประสบการณเรียนใหกับผูเรียน การเรียนการสอนท่ีดีนั้น ผูเรียนและผูสอนควรตองปฏิสัมพันธ
ระหวางกัน ดังนั้นการเรียนการสอนออนไลนจึงไมไดเปนเพียงแคการสรางบทเรียนบนเว็บ เพื่อใหผูเรียนเขามา
ศึกษาเนื้อหาบทเรียนเทานั้น หากแตยังตองมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยคำนึงถึงผูเรียนเปนสำคัญ 
Worathan Technology (ม.ป.ป.) ไดอธิบายไววา การเรียนการสอนออนไลน (Online learning) จัดเปนนวัตกรรม
ทางการศึกษา ในอีกรูปแบบหนึ่ง ซึ่งสามารถเปล่ียนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิม ๆ ใหเปนการเรียนรูปแบบใหม ท่ี
ใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอน นอกจากนี้ความหมายอีกในหนึ่งยังหมายถึง การเรียนทางไกล การ
เรียนผานเว็บไซตอีกดวย สอดคลองกับ Calder & McCollum (1988) กลาววา คำจำกัดความโดยท่ัวไป ของการ
เรียนรูแบบเปด คือ การเรียนรูตามเวลา ความตองการ และสถานท่ี การเรียนการสอนแบบออนไลนจะเปนการ
เรียนผานทางอินเทอรเน็ต โดยอยูในรูปแบบของคอมพิวเตอร เปนการใชเทคโนโลยีสมัยใหมบวกเขากับเครือขาย
อินเทอรเน็ต สรางการศึกษาท่ีมีปฏิสัมพันธคุณภาพสูง โดยไมจำเปนตองเดินทาง เกิดความสะดวก และเขาถึงได
อยางรวดเร็ว ทุกสถานท่ี ทุกเวลา เปนการสรางการศึกษาตลอดชีวิตใหกับผูเรียน ในสวนของเนื้อหาของการเรียน 
ประกอบดวย ขอความ รูปภาพ เสียง วีดีโอ และมัลติมีเดีย เปนตน ส่ิงเหลานี้จะถูกสงตรงไปยังผูเรียนผาน Web 
Browser     ท้ังผูเรียน ผูสอน และเพื่อนรวมช้ันเรียน สามารถติดตอ ส่ือสาร ปรึกษา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 
แบบเดียวกับ การเรียนในช้ันเรียนท่ัวไป โดยการใช E-mail, Chat และ Social Network เปนตน  

ดวยเหตุนี้ การเรียนรูแบบออนไลน จึงเหมาะสำหรับผูเรียนทุกคน ซึ่งลักษณะสำคัญของการเรียนการ
สอนแบบออนไลน ผูเรียนสามารถศึกษาเอกสารบนเว็บไซตท่ีมี Links ตอไปยังแหลงความรูอื่น ๆ ทำใหขอบเขต     
การเรียนรูกวางไกลออกไป และสามารถเรียนรูอยางลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น จึงชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอน 
เกิดเครือขายความรูโยงใยออกไปไกลยิ่งขึ้น โดยเนนการเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งชวยลดชองวางระหวาง
การเรียนรูของผูเรียนไดเปนอยางดี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒. แอปพลเิคชันที่ใชในการเรียนการสอนออนไลน 
จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) สถาบันการศึกษาไดมี       

การประกาศปดการเรียนการสอนและงดจัดกิจกรรมตาง ๆ หลังจากมีการประกาศสถานการณฉุกเฉิน จึงทำให
ตองยกเลิกการเรียนการสอน และการสอบวัดผล ดวยเหตุนี้ จึงทำใหสถาบันการศึกษาตาง ๆ ไดปรึกษาหารือถึง
แนวทางการจัดการเรียนการสอนรูปแบบออนไลนขึ้น โดยพัฒนาจากแอปพลิเคชัน (Application) การประชุม
ออนไลนในแพลตฟอรมตาง ๆ ไดแก Zoom Cloud Meeting, Facetime, Skype, Cisco Webex Meetings 
และ Google Meet เปนตน โดยมีรายละเอียดดังนี้  

 ๑. Zoom Cloud Meeting  

  คุณสมบัติ : จำกัดการประชุม ๔๐ นาที สำหรับบัญชีฟรี ถาจายเงินสามารถใช ๒๔ ช่ัวโมง จำกัด
ผูใชงาน ๑๐๐ คน เปนแอปพลิเคชันประชุมออนไลนท่ีไดรับความนิยมมากท่ีสุด สำหรับการประชุมออนไลนท่ัวโลก 
นอกเหนือจากมาตรฐานของฟงกชันการประชุมวิดีโอ HD และการโทรดวยเสียงท่ีมีความปลอดภัยแลว ยังสามารถ
ใหผูใชทำการประชุมกลุมดวยโทรศัพทมือถือผานการเช่ือมตอเครือขายมือถือ หรือ Wi-Fi ไดอีกดวย 

  การใชงาน App ประชุม Online Zoom 
    ๑. เปดโปรแกรม Zoom เพื่อเขารวมการประชุม 
      ๒. คลิกเขารวมการประชุม หากคุณตองการเขารวม โดยไมตองลงช่ือเขาใช 
     ๓. ลงช่ือเขาใช จากนั้นคลิก เขารวม (Join a Meeting) ปอนหมายเลขรหัสการประชุม และช่ือท่ีจะ
แสดงของคุณ 
     ๔. เลือกการเช่ือมตอเสียง หรือวิดีโอ และคลิก Join เขารวม 

  ขอดี-ขอเสียของ Zoom Cloud Meeting 
    ขอดี 

x รองรับการประชุมไดจำนวนมาก 
x มีเวอรชันท่ีสามารถใชงานไดฟรี 
x สามารถใชงานไดกับอุปกรณใดก็ได 
x สามารถเลือกแชทเพื่อส่ือสารกับทุกคน หรือกับคนใดคนหนึ่งได 
x สามารถทำการวิเคราะหการประชุม 
x แชร หรือแบงปนหนาจอไดงายระหวางการประชุม 
x รองรับการใชงานกับ Google Calendar 

   ขอเสีย 
x ความปลอดภัยท่ีไมดีพอเปนสาเหตุท่ีหลายองคกรเลิกใช Zoom เชน เหตุการณท่ีเรียกกันวา

Zoombombing คือ เหตุการณท่ีเกิดขึ้นอันไมพึงประสงคจากผูบุกรุก (Hijack) กอกวนในวิดีโอประชุมทางไกล 
โดยการแทรกไฟลท่ีไมเหมาะสม เชน ภาพลามกอนาจาร เปนตน 

x คุณภาพของวีดีโอ Support เพียง 720P ไมใช 1080P 
x ตองทำการ Subscription หลายอยาง รวมทั้ง Add-on ดวย 
x ตองทำการ Download และติดต้ัง App ทำใหไมสะดวกกับผูเริ่มตนใชงาน 
x ไมสามารถลบ Comment ท่ีไมเหมาะสมขณะการประชุมได 



 ๒. Facetime   

  คุณสมบัติ : ไมจำกัดเวลาในการประชุม แตจำกัดผูใชงานไดเพียง ๓๒ คน เปนแอปพลิเคชันประชุม
ออนไลนท่ีไดรับการพัฒนาโดย Apple Facetime โดยจำกัดการใหบริการเฉพาะผูใชผลิตภัณฑ Apple เทานั้น 
โดยสามารถใช FaceTime จากอุปกรณ iPhone4 ขึ้นไป, iPad 2, iPod Touch หรือ Mac ได และอีกฝายก็ตอง
ใชอุปกรณเหลานี้ดวย หากตองการโทรหา iPhone ของใครบางคน ก็สามารถกดหมายเลขโทรศัพทของคนนั้นไดเลย   
ถาหากตองการติดตอกับผูใชงานอื่นบน iPad, iPod Touch หรือคอมพิวเตอร Mac ก็เพียงพิมพท่ีอยูอีเมลเทานั้น 

  การใชงาน App ประชุม Online Facetime 
 ๑. การโทร FaceTime จำเปนตองมีเบอรโทรศัพท หรือท่ีอยูอีเมลท่ีลงทะเบียนของบุคคลนั้น 

   ๒. ในแอปพลิเคชัน FaceTime แตะท่ีปุมเครื่องหมายบวก (+) แลวพิมพเบอรโทรศัพท หรืออีเมล
ของบุคคลนั้น จากนั้นแตะปุมโทร หรือปุมวิดีโอ 
   ๓. ถามีเบอรโทรศัพท หรืออีเมลของบุคคลท่ีตองการโทรท่ีบันทึกไวในแอปรายช่ือแลว เพียงกดช่ือ
นั้นจากเมนูรายช่ือ จากนั้นแตะปุมโทร หรือปุมวิดีโอ 
   ๔. สามารถโทร FaceTime แบบวิดีโอจาก iPhone ระหวางท่ีโทรศัพทอยูไดอีกดวย โดยการแตะ
ไอคอน FaceTime ในแอปโทรศัพทเพื่อสลับไปใช FaceTime 

  ขอดี-ขอเสียของ Facetime 
   ขอดี 

x  FaceTime สามารถรองรับวิดีโอคอล ความละเอียดสูง 720p  
x  มีการเขารหัสแบบ end-to-end 

   ขอเสีย 
x  จำกัดการเขาถึงและใชงานของคุณเฉพาะผูใช iOS 
x  ไมเหมาะใชในการเรียน เนื่องจากไมคอยมีเครื่องมือใหใชมากนัก 

๓. Skype 

 คุณสมบัติ : จำกัดเวลาสูงสุด ๑๐๐ ช่ัวโมงตอเดือน (จำกัด ๑๐ ช่ัวโมงตอวันสูงสุด และ ๔ ช่ัวโมงตอวิดีโอ
คอลแตละครั้ง) และจำกัดจำนวนผูใชสูงสุด ๕๐ คน 
              Skype เปนเครื่องมือส่ือสารท่ียอดเยี่ยม ไมเพียงแตเปนท่ีนิยมในธุรกิจเทานั้น แตยังเปนเครื่องมือท่ี  
ยอดเยี่ยมสำหรับการติดตอกับเพื่อน ครอบครัว เพื่อนรวมงาน และลูกคาจากท่ัวทุกมุมโลก โดยโปรแกรม Skype 
ตองสรางบัญชี หรือติดต้ังแอปพลิเคชันเพื่อเขารวมการประชุมกอน สามารถใชโปรแกรม Skype โทรเขาโทรศัพทบาน 
หรือโทรศัพทมือถือไดเลย โดยมีอัตราคาบริการตามท่ี Skype กำหนด โดยตองซื้อเครดิต หรือสมัครสมาชิกกอน 
อยางไรก็ตามหากเปนการโทรระหวาง Skype กับ Skype แลวจะไมเสียคาใชจายแตอยางใด 

 การใชงาน App ประชุม Online Skype 
    ๑. คนหาบุคคลท่ีตองการท่ีจะโทรหาจากรายช่ือ ปุมรายช่ือรายการ หากไมมีรายช่ือติดตอ 
จำเปนตองทำการเพิ่มรายช่ือใหมกอน 
    ๒. เลือกรายช่ือท่ีตองการโทร และเลือกปุมโทรดวยเสียง หรือปุมวิดีโอ หากตองการโทรเปนกลุม
เพียงเพิ่มผูเขารวมคนอื่น 
    ๓. ถาตองการวางสายใหเลือกปุมวางสาย End Call 



 ขอดี-ขอดอย Skype 
ขอดี 

x สามารถแชรท้ังหนาจอและเอกสาร โดยรองรับไฟลขนาดใหญ 
x รองรับไวทบอรดโพสตโพล และถือ Q &  A เซสช่ัน 
x มีเวอรชันฟรี ซึ่งเหมาะสำหรับทีมขนาดเล็ก 
x หากซื้ อ Office365 ซึ่ งรวมโปรแกรม Skype และจะรองรับโปรแกรมทางธุรกิจอยาง 

Microsoft Word, Powerpoint และ Excel 
ขอเสีย 

x มักจะมีปญหาในการหยุดการทำงานไปเฉย ๆ 
x การติดตอกับบริษัท Skype เพื่อขอความชวยเหลือ หรือสอบถามขอมูลเพิ่มเติมคอนขางลำบาก 
x ขอจำกัดในเรื่อง Bandwidth และการเช่ือมตอการคนหาขอความไมคอยดี 
x การ Transfer File ใหญคอนขางชา 

  ๔. Cisco Webex Meetings  
  คุณสมบัติ : จำกัดการประชุม ๕๐ นาที สำหรับบัญชีฟรี และจำกัดจำนวนผูใชงาน ๑๐๐ คน 
            Cisco Webex Meetings เปนอีกหนึ่งแอปพลิเคชันประชุมออนไลนช้ันนำ และเปนท่ีนิยมเนื่องจาก
กลยุทธในการใหบริการฟรี จึงมีการขยายตัวของการใชงานมากขึ้น ดวยฟงกชัน Active View ซึ่งเปนลักษณะพิเศษ      
ท่ีทำใหงายตอการดูวาใครกำลังพูดอยู และอีกคุณสมบัติหนึ่ง คือ การสำรวจความคิดเห็นแบบเรียลไทมท่ีทำให          
ท่ีประชุมสามารถตัดสินใจรวมกันในเรื่องสำคัญตาง ๆ ไดเลย นอกจากนี้ยังมีปฏิทินชวยใหกำหนดเวลางานไดงาย    
การประชุม และการบันทึกท้ังหมดไดรับการเขารหัสอยางสมบูรณ เพื่อใหแนใจวาไมมีใครดักฟงดวย 

  การใชงาน App ประชุม Online Cisco Webex Meetings 
   ๑. ไปท่ีเว็บ https://signin.webex.com/join  
   ๒. ใสขอมูล ID การประชุมและกด Enter 
   ๓. กดปุม X เมื่อตองการวางสาย 

  ขอดี-ขอดอย Cisco Webex Meetings 
   ขอดี 

x Active View จึงทำใหงายตอการดูวาใครกำลังพูดอยู 
x การสำรวจแบบ Realtime  
x การเขารหัสเต็มรูปแบบในการประชุม และการบันทึกวิดีโอ HD 
x การแชรหนาจอ 

  ขอเสีย 
x Webex ขาดการผสานรวมกับ Microsoft  Office ไดงาย 
x Interface ใชงานยาก 
x ตองการคุณสมบัติการทำงานรวมกันเพิ่มเติม 

 



 ๕. Google Meet  

  คุณสมบัติ : จำกัดการประชุม ๖๐ นาที สำหรับบัญชีฟรี ถาประชุมแบบ ๑ ตอ ๑ สามารถใชงานได  
๒๔ ช่ัวโมง และจำกัดจำนวนผูใชงาน ๑๐๐ คน 
            เปนแอปพลิเคชันประชุมออนไลนท่ีออกแบบโดย Google ท่ีจะเขามาแทนท่ีแอปตัวเดิม Google 
Hangout โดยมีการสรางเครื่องมือเพื่อใหมีการรักษาความปลอดภัยขอมูล  และปกปองความเปนสวนตัว         
ของผูใชงานอยางเต็มท่ี มีการเขารหัสระหวางการสงขอมูล และมาตรการปองกันการละเมิดในโปรแกรม ซึ่งจะชวยให  
การประชุมมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

  การใชงาน App ประชุม Online Google Meet 
   ๑. ไปท่ี https://meet.google.com/  
   ๒. คลิก "New Meeting" หรือใส Code การประชุม หรือ Link ท่ีไดรับเชิญมา 
   ๓. เลือกท่ีเครื่องหมายบวกเพื่อเริ่มการประชุมไดเลย 
   ๔. กดปุม"อนุญาต" หรือ "ไมอนุญาต" ขึ้นอยูกับวาคุณตองการอนุญาตใหใชกลอง และไมโครโฟน   
ของคุณหรือไม แลวกดปุม Join now 
   ๕. ทำการ Copy Link ท่ีหนาจอและสง Link ไปยังคนท่ีตองการใหเขารวมประชุม หรือจะทำการกด 
Add People เพื่อสง Link ไปยัง Email ของคนท่ีอยูใน Contact ของคุณ แลวกดปุม Send Email 

  ขอดี-ขอดอย Google Meet 
   ขอดี 

x นำเสนอการส่ือสารระหวางแผนกอยางราบรื่น 
x การปดเสียงอัจฉริยะชวยใหสามารถส่ือสารไดอยางเงียบ ๆ เมื่อมีลูกคาอยูในสำนักงาน 
x ใชงานรวมกับผลิตภัณฑอื่น ๆ ของ Google ได 
x การแชรหนาจอในตัว 
x การโฟกัสหนาจออัตโนมัติ 
x สามารถใชงานไดกับอุปกรณคอมพิวเตอรท่ีหลากหลาย 

  ขอเสีย 
x ไมรองรับ Chromecast สำหรับการสตรีมวิดีโอ 
x ตองการ Bandwidth ท่ีคอนขางเสถียรสูง 
x คุณภาพของวิดีโอไมสูงเทากับคูแขง 
x บางครั้งหนาจอคาง หรือเบลอขณะท่ีทำการ Share Screen 
x การตั้งคา Firewall อาจสงผลตอการใชงาน Google Meet ได 

 

 

 

 



๓. ขอดี-ขอเสียของการเรียนการสอนออนไลน 

 ขอดีของการเรียนออนไลน 

๑. สามารถเลือกเวลาเรียนไดตามความตองการ หากเปนการเรียนแบบเดิมจะตองมีเวลาในการเขาเรียน
ตายตัว ซึ่งผูเรียนจำเปนตองรีบรอนในการเขาเรียนใหทันตามกำหนด แตสำหรับการเรียนออนไลนเราไมจำเปน        
ตองรีบรอนเพราะสามารถเริ่มตนเรียนตอนไหนก็ได  

๒. อยูตรงไหนบนโลกนี้ก็เรียนได ขอเพียงแคคุณมีอุปกรณเช่ือมตอกับอินเทอรเน็ต เชน คอมพิวเตอร โนตบุก 
ตอใหอยูตรงสวนไหนของโลกท่ีอินเทอรเน็ตเขาถึงก็สามารถเรียนออนไลนไดอยางงายดาย ไมจำเปนตองเขาเรียน
ในช้ันเรียน หรือมาเรียนยังสถาบันการศึกษาใหยุงยาก 

๓. ทบทวนการเรียนตรงจุดท่ีไมเขาใจไดตลอด ถือเปนขอดีอันโดดเดนอีกดานสำหรับการเรียนออนไลน 
คือ เราสามารถยอนกลับไปทบทวนในบทเรียนท่ียังไมคอยเขาใจ หรือมีขอสงสัยตาง ๆ ได ซึ่งการเรียนการสอน
ปกติหากผานไปแลว ไมสามารถยอนกลับมาเรียนใหมได 

๔. หลักสูตรการสอนมีการอัพเดทบอย ๆ ในเมื่อเปนการเรียนออนไลนนั่นหมายถึงหนังสือไมใชเรื่อง
จำเปน ทำใหผูสอนสามารถอัพเดทขอมูลใหม ๆ ตัวอยางท่ีทันยุคสมัยไดตามตองการใสในบทเรียนไดเลย คนเรียน
เองก็สามารถเรียนรูกับเรื่องใหมไดทันที  

๕. ประหยัดคาใชจาย การเรียนออนไลนชวยลดคาใชจายมากมาย เชน คาหนังสือเรียน คาเดินทาง 
คาอาหาร คาเครื่องด่ืม และคาท่ีพัก เปนตน 

ขอเสียของการเรียนออนไลน 

๑. ในการศึกษาทางไกลผูสอน และผูเรียนอาจไมไดพบหนากันเลย รวมท้ังการพบกันระหวางผูเรียน     
คนอื่น ๆ ดวย วิธีการนี้อาจทำใหผูเรียนบางคนรูสึกอึดอัด และไมสะดวกในการเรียน 

๒. เพื่อใหไดประโยชนในการสอนมากท่ีสุด ผูสอนตองใชเวลามากในการเตรียมการสอน ท้ังดานเนื้อหา
การใชโปรแกรมคอมพิวเตอร และในสวนของผูเรียนก็จำเปนตองเรียนรูการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร 

๓. การถามและตอบปญหาบางครั้งไมเกิดขึ้นทันที อาจทำใหเกิดความไมเขาใจอยางถองแทได 
๔. ผูสอนไมสามารถควบคุมช้ันเรียนไดเหมือนการเรียนในช้ันเรียนปกติ 
๕. ผูเรียนตองรูจักควบคุมตัวเองในการเรียนไดอยางดี จึงจะประสบความสำเร็จในการเรียน 

  นอกจากนี้ เมื่อการเรียนออนไลนของผูเรียน อาจไมไดประสิทธิภาพอยางท่ีมุงหวังไว อีกท้ังยังสงผลเสีย
ตอสุขภาพรางกายและสุขภาพจิตใจของผูเรียนมากกวาที่คิด โดยมีผลสำรวจจาก ศูนยพัฒนาองคความรู                 
ดานกิจกรรมทางกายประเทศไทย สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (ipsr.mahidol.ac.th) 
ออกมายืนยันวา นอกจาก "เด็กยุคโควิด" จะตองพบเจอกับปญหาเรียนไมทัน การบานเยอะ และปญหาการสอบแลว   
อีกหนึ่งปญหาท่ีนากังวล คือ ปญหาดานสุขภาพรางกายและจิตใจของผูเรียนออนไลน ซึ่งจากผลการสำรวจพบวา 
การเรียนออนไลนทำเด็กไทยตองเผชิญกับ ๗ ปญหาดานสุขภาพ สงผลเสียตอการเรียนรูของผูเรียนจนทำให
ประสิทธิภาพการเรียนลดลง โดยทำใหเกิดอาการเนือยนิ่ง ๗๙ % และมีความเครียดสูง ๗๔.๙ % นอกจากนี้ยัง
ไดรับทราบถึงเสียงสะทอนจากผูเรียนวา พวกเขาตองปรับเวลาชีวิตใหมหมด ต้ังแตต่ืนนอนจนถึงเขานอน 



โดย ผูชวยศาสตราจารย ดอกเตอร ปยวัฒน เกตุวงศา หัวหนาศูนยพัฒนาองคความรูดานกิจกรรมทางกาย
ประเทศไทย สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล ชี้ใหเห็นผลสำรวจที่ผานมา พบวา ๗ อันดับ
ปญหาทางสุขภาพในชวงเรียนอยูท่ีบานของผูเรียนออนไลน ไดแก 

๑. ปวดตา ปวดเมื่อย ปวดหลัง เพราะนั่งเรียนเปนระยะเวลานาน เนือยนิ่ง ๗๙ % 
๒. มีความเครียดและวิตกกังวล โดยเฉพาะเด็กท่ีตองเตรียมตัวสอบเขาศึกษาตอในระดับมัธยมศึกษาปท่ี ๑            

และมัธยมศึกษาปท่ี ๔ รวมท้ังมหาวิทยาลัย ๗๔.๙ % 
๓. มีการบานเพิ่มขึ้น ทำใหพักผอนและนอนหลับนอยลง ๗๑.๖ % 
๔. เกิดความเบื่อหนายไมอยากเรียน ๖๘.๓ % 
๕. มีกิจกรรมทางดานรางกายและออกกำลังกายนอยลง ๕๘ % 
๖. สภาพแวดลอมไมเอื้ออำนวยและขาดสมาธิในการเรียน ๕๗.๒ % 
๗. รับประทานอาหารไมตรงเวลา ๕๖ % 
สำหรับประเด็นสำคัญท่ีสงผลเสียตอเด็กไทยในการออกกำลังกาย หรือการเคลื่อนไหวรางกายนอยลง     

มีขอมูลจาก ดอกเตอร นายแพทย ไพโรจน เสานวม ผูชวยผูจัดการกองทุนการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.) 
(https://www.thaihealth.or.th) ระบุวา ในมิติทางพฤติกรรมสุขภาพของเด็กไทยในยุคโควิดนั้น พบวาเด็ก ๆ 
ไมไดเคล่ือนไหวรางกายเหมือนท่ีเคยเปน รวมถึงการพักผอนไมเพียงพอ และรับประทานอาหารไมเปนเวลา ฯลฯ        
ซึ่งส่ิงเหลานี้เปนองคประกอบท่ีสำคัญท่ีตองปรับเปล่ียนอยางเรงดวน 

นอกจากนี้ องคการอนามัยโลก (WHO) แนะนำวา ตองขยับรางกายใหไดอยางนอยวันละ ๖๐ นาที       
ในภาวะปกติเด็กไทยทำได ๒๖ % แตพอเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) สถิติการเคล่ือนไหวรางกายในการออกกำลังกายลดลงเหลือประมาณ ๑๗ % โดยรวมตัวเลขคอนขาง
นากลัว ซึ่งอาจจะสงผลในระยะยาวได  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔. เคล็ดลับในการเรียนออนไลนใหมีประสิทธิภาพ 

ปจจุบันจึงทำใหทุกองคกร รวมถึงภาคการศึกษาจำเปนตองพึ่งพาเทคโนโลยีเปนเครื่องมือทำงานหลัก  
เมื่อจำเปนตองปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอนเปนรูปแบบออนไลน คณาจารยและครูจำเปนตองการเรียนรู
และพัฒนาทักษะใหม ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนออนไลน พรอมสรางผลลัพธท่ีดีแกลูกศิษย   
ตามความมุงหวังของรายวิชาหรือหลักสูตร จากบทความโดย Wei Bao ซึ่งตีพิมพในวารสาร Human Behavior 
and Emerging Technologies เกี่ ย วกับกรณี ศึกษาการเรียนการสอนออนไลน ของ Peking University          
 ดวยเหตุนี้  จึงมีความจำเปนท่ีจะตองมีเคล็ดลับท่ีดีสำหรับผูเรียนออนไลน  เพื่อใหเกิดการเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ตรงตามวัตถุประสงคของผูสอน และตรงตามเปาหมายของผูเรียนท่ีจะไดรับผลลัพธท่ีดี
จากการเรียนออนไลนจนประสบผลสำเร็จในท่ีสุด 

สรุปเทคนิค ๙ ขอ เรียนออนไลนใหประสบความสำเร็จ ดังนี้ 

๑. จัดระเบียบ กอนเริ่มเรียนตรวจสอบใหแนใจกอนวา คุณสามารถเขาถึงส่ือการเรียนการสอนท่ีจำเปน 
และรูวิธีการใชเครื่องมือออนไลนเพื่อเรียนในหลักสูตรไดแลว หากยังไมไดใหคุณพยายามศึกษาขอมูล และฝกฝน
การใชเครื่องมือใหเปน เพื่อใหสามารถเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยไมเสียเวลามาหาวิธีเปด และวิธีใช
ขณะเรียน 
  ๒. จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับการเรียน  จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะตอการเรียนรูของคุณ   
เพราะแตละคนเรียนรูไดดีในสภาพแวดลอมท่ีแตกตางกันไป บางคนเรียนรูไดดีหากมีดนตรีเปดคลอเบา ๆ แตบางคน
เรียนรูไดดีในพื้นท่ีเงียบสงบ ไมมีเสียงมารบกวน และตรวจเช็คพื้นท่ีท่ี คุณตองการเรียนใหดีวา สามารถเช่ือมตอ
สัญญาณอินเทอรเน็ตไดอยางล่ืนไหล ไมติดขัด ไมวาจะเปนในหองนอน สวนหนาบาน หองครัว หรือหองทำงาน
และกำจัดส่ิงรบกวนบนหนาจอ โดยการบล็อกเว็บไซตโซเชียลมีเดียท่ีอาจแยงชิงความสนใจของคุณในระหวาง  
การบรรยาย 
  ๓. พยายามนึกใหออกว่าช่วงเวลาใดคุณสามารถเรียนรูไดดีที่สุด เมื่อคุณไดสถานท่ี และสภาพแวดลอม   
ท่ีเหมาะสำหรับคุณแลว การเลือกชวงเวลาในการเรียนก็สำคัญเชนกัน หากอยูท่ีบานในชวงเชาอาจทำใหคุณถูกดึง
ความสนใจโดยพอแม หรือบุตรหลานของคุณ ก็ใหลองปรับเปล่ียนเวลาเรียนมาเปนในชวงบาย หรือชวงค่ำแทน
เปนตน และอยาลืมเลือกชวงเวลาท่ีสมองของคุณสามารถเรียนรูไดดีดวย 

๔. จัดทำตารางเวลา หากไมมีครูอาจารยมาคอยเช็ค หรือเตือนคุณวาตองทำงานอะไรบาง และงานเหลานั้น
ตองสงในเวลาไหน แนนอนวาการจัดบันทึกงาน หรือส่ิงท่ีตองทำ และสรางตารางเวลาท่ีตองสงงานช้ินตาง ๆ เปนส่ิงท่ี
สำคัญเปนอยางมาก ทำใหการเรียนออนไลนเปนกิจวัตรประจำสัปดาหของคุณ จัดสรรตารางเวลางาน และเวลาเรียน   
ใหเหมาะสม รวมทั้งทำตามตารางเวลาอยางเครงครัดและสม่ำเสมอ 
  ๕. มีส่วนร่วมและกระตือรือรน มีความคิดริเริ่ม และหมั่นคนควาหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ รวมท้ัง        
ในระหวางท่ีเรียนอยาลืมท่ีจะพยายามเขาถึงผูรวมช้ันและผูสอน เพราะผูเรียนท่ีประสบความสำเร็จคือคนท่ีมักมี
สวนรวมในช้ันเรียน 
 
 



  ๖. ติดต่อสื่อสารกับผูคนอยู่เสมอ เพียงแคคุณไมไดอยูในสถานท่ีเดียวกัน ไมไดแปลวาคุณจะไมสามารถทำ
ความรูจักกับเพื่อนรวมรุน หรือเพื่อนรวมช้ันของคุณได สรางปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมรุนของคุณโดยการแนะนำ
ตัวเอง และมีสวนรวมในบทสนทนาแบบตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นแบบออนไลน พยายามตอบคำถามเพื่อสรางความเขาใจ 
ใหไดมากท่ีสุด และสรางความสัมพันธที่ดีกับเพื่อนรวมรุน เพราะเมื่อเวลาสอบ บุคคลเหลานั้นอาจชวยเหลือคุณได
ในชวงของการเตรียมตัวสอบ และเมื่อเกิดปญหาตรงไหน อยาปลอยปญหานั้นท้ิง แลวมาแกตอนท่ี ทุกอยาง   
เกือบสาย หรือสายไปแลว รีบหาคนชวยเหลือ ไมวาจะเปนอาจารย ครูผูสอน หรือเพื่อน ๆ ของคุณ 
  ๗. เปิดใจ ผูเรียนออนไลนบางคนรูสึกสบายใจท่ีจะแสดงความคิดเห็นภายในใจเงียบ ๆ คนเดียว มากกวา
การตอบคำถามเพื่อมีสวนรวมในหองเรียนออนไลน ซึ่งหากเรามีใจท่ีเปดกวาง สามารถกาวขามผาน Comfort Zone 
ของเราได และพยายามมีสวนรวมในหองเรียน ส่ิงนี้จะสามารถชวยขยายความเขาใจเกี่ยวกับเนื้อหาของเราได  
และยังเปนการชวยกันระดมความคิด และทำใหไดความรูท่ีเปดกวางมากยิ่งขึ้นอีกดวย 
  ๘. ถามคำถาม ผูเรียนออนไลนท่ีประสบความสำเร็จจะไมลังเลในการถามคำถาม พวกเขาไมกลัวท่ีจะขอ
คำช้ีแจง หรือคำแนะนำจากเพื่อน ๆ และครูอาจารยผูสอน การทำแบบนี้จะชวยลดความสับสนท่ีอาจเกิดขึ้น    
จากการเรียน เพิ่มพูนความรู และเปนการกระชับความสัมพันธกับบุคคลตาง ๆ ในหองเรียน รวมทั้งมีการสรางกลุม
กับเพื่อนรวมรุน เพื่อแลกเปล่ียนความรู หรือถาม-ตอบ ในประเด็นท่ีสงสัยก็จะชวยใหการเรียนของเรางายดาย 
มากยิ่งขึ้นตามไปดวย 
  ๙. มีความรับผิดชอบต่อตัวเอง ต้ังเปาหมายต้ังแตตนภาคเรียน หรือกอนเริ่มเรียนครั้งแรก และตรวจสอบ
กับตัวเองทุกสัปดาหวาคุณไดทำตามแพลน หรือตารางท่ีจัดไวหรือเปลา เนื่องจากการเรียนแบบนี้จะไมมีอาจารย 
หรือเพื่อน ๆ มาคอยเตือนใหเราเขาเรียนแลว เพราะฉะนั้นคุณจึงจำเปนตองมีความรับผิดชอบตอตัวเองสูงมากยิ่งขึ้น 
หรือถาหากคุณไมสามารถควบคุมตัวเอง หรือเตือนตัวเองใหทำตามเปาหมายท่ีกำหนดไวไดจริง ๆ คุณอาจ        
ขอความชวยเหลือจากคนรอบขางของคุณก็เปนทางเลือกท่ีดีอีกทางหนึ่ง 

หากคุณสามารถทำไดท้ังหมด ๙ เทคนิคท่ีกลาวมา คุณก็จะสามารถเตรียมตัว หรือเตรียมพรอมสูความสำเร็จ
จากการเรียนออนไลนได ก็หวังวาบทความนี้จะเปนประโยชนตอทุกทานไมมากก็นอย ท่ีจะนำไปปรับประยุกตใช 
ใหเกิดประโยชน และเขากับการเรียนออนไลนในหลักสูตรตาง ๆ ไดอีกดวย นอกจากนี้ ผูเรียนควรหาเวลาวาง    
เพื่อผอนคลายความตึงเครียดท้ังรางกายและจิตใจใหกับตนเอง เชน การลุกเดิน การยืดผอนคลายกลามเนื้อ    
การพักสายตาในระหวางเรียน การหาเวลาวางหลังเลิกเรียนเพื่อออกกำลังกาย รวมท้ังการรับประทานอาหารท่ีมี
ประโยชนตอรางกาย และการนอนหลับพักผอนใหเพียงพอ เปนตน  

 

 

 

 

 

 

 



บทสรุป 

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ทำใหเกิดการเปล่ียนแปลง   
ของวิถีชีวิตแบบใหม (New Normal) ท้ังภาครัฐ และภาคประชาชนตองมีการปรับตัวครั้งใหญ  เพื่อใหสามารถ
ดำเนินชีวิตไดตามปกติ สำหรับสถาบันทางการศึกษาจำเปนอยางยิ่งท่ีจะตองปรับตัว ดวยการออกแบบการเรียน
การสอนใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน รวมท้ังวางแผนการรับมือกับภาวะหยุดชะงักทางการศึกษา 
(Education Disruption) เพื่อใหการจัดการเรียนการสอนสามารถดำเนินไปไดตามปกติ และสงเสริมใหผูเรียน  
เกิดการเรียนรูตลอดชีวิต รวมท้ังควรวิเคราะหถึงปจจัย และความเปนไปไดของการเรียนการสอนแบบออนไลน 
เพื่อใหการเรียนรูมีความราบรื่น และบรรลุตามวัตถุประสงค โดยตองคำนึงถึงความเหมาะสม และประสิทธิภาพ
ของการสอน เพราะหองเรียนออนไลนยังทดแทนไมได คือ "การปฏิสัมพันธ ระหวางกัน" ท้ังอาจารยผูสอน ท้ังผูเรียน   
ซึ่งถือเปนหัวใจสำคัญของการเรียน 

อยางไรก็ตามถึงแมวาเทคโนโลยีของประเทศไทยมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ผูเรียนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารไดงาย แตยังมีผูเรียนอีกจำนวนไมนอยในพื้นท่ีหางไกล ท่ีมีขอจำกัดในการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หรืออาจมีปญหาทางดานภาระคาใชจาย ทำใหพลาดการเรียนรู ดังนั้นหนวยงานท่ีเกี่ยวของควรมีการวางแผนการ
เรียนการสอนแบบออนไลนเพื่อรองรับสังคมในยุค 5G ใหกับผูเรียนในพื้นท่ีหางไกลไดเรียนรูเทาเทียมกับบุคคลอื่น 
ๆ ลดความเหล่ือมล้ำของการเขาถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใหเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต และเปน
พลเมืองท่ีดีท่ีจะพัฒนาประเทศใหมีความกาวหนาตอไป 

นอกจากนี้หวังเปนอยางยิ่งวา ผูท่ีเรียนออนไลนอยูในขณะนี้ หรือกำลังจะเขารับการศึกษาหลักสูตรตาง ๆ     
รวมท้ังหลักสูตรนายทหารอากาศอาวุโส รุนท่ี ๗๘ และรุนตอไป จะไดรับประโยชนจากบทความดังกลาว และสามารถ  
นำขอมูล ความรู เทคนิคตาง ๆ ท่ีไดรับไปปรับประยุกตใชใหเกิดประโยชนกับตัวเอง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพ   
และประสบผลสำเร็จตอผูเรียนออนไลน รวมท้ังมีสุขภาพรางกายและจิตใจท่ีดี อันจะสงผลทำใหผูเรียนไดรับ
ประโยชนสูงสุดจากการเรียนการสอนแบบออนไลนในยุคโควิด-19 นี้ 

 
 

 

 

 

 

 

 



กิตติกรรมประกาศ 

 ความสำเร็จในการศึกษาคนควาอิสระ เรื่อง เทคนิคการเรียนออนไลนใหมีประสิทธิภาพในยุคโควิด-19 
มีจุดประสงคเพื่อมุงหวังใหเกิดประโยชนสูงสุดกับผูเรียนออนไลนในสถานการณปจจุบัน สามารถนำองคความรูท่ี
ไดรวบรวมจากแหลงขอมูลตาง ๆ นำไปปรับประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอการเรียนออนไลน ท้ังตัวเอง และคนรอบขาง  
ซึ่งเกิดจากการสนับสนุนของผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝาย 

กราบขอบพระคุณ นาวาอากาศโทหญิง ผูชวยศาสตราจารย หฤทัยทิพย  ตัณฑเทศ อาจารยผูสอน       
ซึ่งไดถายทอดความรูเรื่องการเขียนเอกสารทางวิชาการ พรอมท้ังใหคำแนะนำ ขอเสนอแนะตาง ๆ เพื่อนำมาใชใน     
การเขียนบทความทางวิชาการ ดวยความเอาใจใสและหวงใย จนทำใหบทความทางวิชาการนี้ เกิดความสมบูรณ 
และสำเร็จเสร็จส้ินดวยดี 

ขอขอบคุณ นาวาอากาศโทหญิง กิตติกร สุขทวี สวนการศึกษา โรงเรียนเตรียมทหาร สถาบันวิชาการ
ปองกันประเทศ ท่ีใหคำแนะนำ กำลังใจ และคำปรึกษาในสวนของเนื้อหาบทความ รวมท้ังสนับสนุนใหผูศึกษา  
เกิดความมมุานะ อดทน และเพียรพยายามจนประสบผลสำเร็จ มา ณ โอกาสนี้ 

    ขอขอบพระคุณ พลโท กนกพงษ  จันทรนวล เจากรมกิจการพลเรือนทหาร (๑ ตุลาคม พ.ศ.๒๕๖๔ - ปจจุบัน)    
ท่ีไดกรุณาอนุมัติใหเขารับการศึกษาหลักสูตรนายทหารอากาศอาวุโส รุนท่ี ๗๘ ในครั้งนี้ อีกท้ังยังใหกำลังใจใน   
การเขารับการศึกษาอีกดวย ขอขอบคุณ ผูบังคับบัญชาในสวนของสำนักประชาสัมพันธ กรมกิจการพลเรือนทหาร         
ไดแก พลตรี ท่ีรัก  สรอยนาค พันเอก สมเกียรติ  พวงทอง รวมท้ังผูบังคับบัญชาในสวนของกองประชาสัมพันธ            
กรมกิจการพลเรือนทหาร ไดแก พันเอก อิทธิพล  ปนพรหม พันเอก ภีมศักด์ิ  บุญกระพือ พันเอกหญิง ฉัตรรพี  พูนศรี 
ตลอดจนเพื่อนรวมงานในหนวยงานทุกคน และผูมีสวนเกี่ยวของกับการใหขอมูลสำคัญท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้  

  ทายท่ีสุดหากการจัดทำบทความทางวิชาการในครั้งนี้มีคุณคา และเกิดประโยชนในทางวิชาการอยูบาง     
ผูเขารับการศึกษาขอมอบคุณความดีท้ังหมดใหกับผูมีพระคุณท้ังหลายดังไดกลาวถึงมาแลวขางตน 

 

 

 

 

 

 

 



บรรณานุกรม  :  

กาญจนา บุญภักดิ์. (2563, พฤษภาคม-สิงหาคม). การจัดการเรียนรู ยุค New Normal. วารสารครุศาสตร 
อุตสาหกรรม, 19(2), 1-6. 

WHO. (2020). Archived: WHO Timeline - COVID-19. Retrieved January 17, 2021, from   
  https://www.who.int/news-room/detail/27-04-2020-who-timeline---covid-19.  
WHO, UNICEF, &CIFRC.(2020). Key Messages and Actions for COVID-19 Prevention and  
  Control in Schools. Retrieved January 20, 2021, from      
  https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/key-messages-and-actions-for- 
  covid-19-prevention-and-control-in-schools-march-2020.pdf?sfvrsn=baf81d52_4  
  &download=true. 
Taylor, A. (2014). A Look at Web-based Instruction Today: An interview with Badrul Khan,  
 Part 1. eLearn Magazine. A Publication of ACM. Retrieved March 19, 2014, from  

http://elearnmag.acm.org/archive.cfm?aid=2590180 
Worathan Technology. (ม.ป .ป .). การเรียนการสอนออนไลน คือ?. แหลงสืบคนออนไลน    
  https://www.worathan.co.th/%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8 
  %A5%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B  
 8%94/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%  
 B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%  
 B8%AA%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%AD%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0  
 %B9%84%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B9%8C_Und_%E0%B8%84%E0%B8%  
 B7%E0%B8%AD_Que_ สืบคนเมื่อวันท่ี ๑๓ พฤษภาคม ๒๕๖๓ 
Calder, J. & McCollum, A. (1998). Open and flexible learning in vocational education and 
 training. London: Kogan Page. 
 

 

 

 

 

 

 



ประวัติผูเขียน  

ชื่อ   นาวาอากาศโท ตรัยรัตน  ประเสริฐสม 

วันเดือนปเีกิด  ๑๓ กันยายน ๒๕๑๙  

สถานที่เกิด  อำเภอภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 

ประวัติการศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๒ ปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต  
เอกส่ือสารมวลชน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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ผลงาน เขียนบทความเรื่อง การปฏิบัติการรวมดับไฟปาครุควนเคร็งของกองทัพไทย ลงตีพิมพใน 
วารสารกองทัพไทย ฉบับท่ี ๔ เดือนกรกฎาคม-กันยายน ๒๕๖๒ หนา ๖๔-๗๑ 
เขียนบทความเรื่อง กองทัพไทยชวยเหลือประชาชนผูประสบภัยหนาว ลงตีพิมพใน 
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 (ศปม.) ในการชวยเหลือประชาชนจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเช้ือ 
 ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ลงตีพิมพในวารสารกองทัพไทย ฉบับท่ี ๔  
 เดือนกรกฎาคม-กันยายน ๒๕๖๔ หนา ๒๖-๓๕ 
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 เดือนกรกฎาคม-กันยายน ๒๕๖๔ หนา ๕๔-๕๙ 

 
  

 

  

 


